
 
 

Cooperativa Sociale Porta Aperta Onlus 

Sede Legale: Via Randaccio, 114 – 46034 Roncoferraro (MN). 

Sede Operativa: Vicolo Canove, 22 – 46100 Mantova. 

 

 

 

 

COLLABORA CON NOI…. DA VOLONTARIO 

Presso tutte le nostre strutture è possibile prestare attività di volontariato. 
All'interno delle strutture e dei servizi della cooperativa, lo spazio d'azione dei volontari è ampio: c'è chi copre un turno di 
notte e chi si occupa dell'organizzazione del tempo libero degli ospiti accolti, chi aiuta a cucinare e chi accompagna i 
ragazzi e le ragazze ad incontri ed appuntamenti, chi affianca gli operatori nelle unità di strada, chi tiene l'orto e chi ospita 
ed accompagna le persone nella fase di reinserimento, chi si attiva per attività di ricerca sociale e chi aiuta nel lavoro di 
traduzione. 
Per la Cooperativa è importante che i volontari trovino il loro impegno utile e costruttivo secondo le finalità e gli obiettivi 
dei servizi e rispettando le singole predisposizioni personali. 
Se sei maggiorenne e hai qualcosa che senti di poter e voler dare, se desideri donare un pò del tuo tempo e delle tue 
energie alle persone che la Cooperativa accoglie ed aiuta, non esitare a metterti in gioco e contattaci. 
 
Tutti i volontari dei nostri servizi sono iscritti nell'albo del volontariato dell'Associazione Porta Aperta onlus, iscritta nel registro 
del volontariato Regione Lombardia Sez. Sociale n°186. 
 
Il Volontario è innanzitutto una persona che offre il proprio tempo a favore della struttura in cui opera e della quale 
condivide la filosofia e le regole. 
 
L’esperienza di volontariato è coinvolgente, ma anche piena di tante implicazioni. E’ perciò che i volontari diano la 
disponibilità nei tempi e nei modi che ritengano tutelanti anche sé stessi. E’ utile però rispettare i turni nei quali si è data la 
disponibilità e cercare di evitare momenti non definiti (“… vado a trovare i ragazzi perché ho del tempo libero…”) per non 
trovarsi poi senza energie nei momenti in cui occorre essere in comunità nelle date previste in calendario. 
 
Il volontario opera in struttura portando il proprio bagaglio umano, relazionale, culturale. Non è quindi colui che offre o 
presta denaro, sigarette, che porta doni, dolci, film o qualunque oggetto che rischia di identificare il volontario attraverso 
oggetti e cose che porta e non come persona che grazie al suo impegno trasmette messaggi di disponibilità e altruismo. E’ 
comunque buona norma chiedere al coordinatore l’opportunità o meno di alcune scelte. 
   
Ciascun volontario è presente per tutti i ragazzi ospiti della Comunità e opera per il bene di tutto il gruppo. Sono da evitare 
rapporti preferenziali con i singoli ragazzi, che rischiano di creare dinamiche di relazione poi difficili da gestire. 
   
Il volontario non è un operatore. Non gli vengono quindi attribuiti oneri in termini decisionali o impositivi. E’ importante che il 
volontario osservi, esprima dei pareri se non è d’accordo su un comportamento e a meno che la situazione non sia di 
pericolo per sé o gli altri, non intervenga, ma aggiorni gli operatori di quanto visto, sentito o è accaduto. 
 
Al volontario devono essere forniti gli strumenti informativi che gli permettono di svolgere il proprio compito con serenità. 
Tali strumenti sono: 

- Gli aggiornamenti della situazione in comunità da parte dell’operatore che attende il volontario in turno; 
- Il quaderno delle consegne, nelle quali vengono indicate consegne tecniche; 
- La disponibilità dell’operatore reperibile per situazioni che possono presentarsi più complesse; 
- La riunione mensile che è il momento collettivo nel quale confrontare e scambiarsi opinioni. 

 
E’ importante tutelare la privacy di quanto accade in comunità, condividendo le esperienze che ciascun volontario fa in 
struttura esclusivamente con gli altri volontari e con gli operatori. 
 

Per informazioni: 
Comunità Terapeutica Riabilitativa 

"Pelagallo" 
 

Samuela Olivini 
Via Randaccio, 114 

46034 Roncoferraro (MN) 
Tel. 0376.668555 
Fax 0376.574217 

Cel. di servizio 348.8696283 
ctpelagallo@portaaperta.it 

Per informazioni: 
Area Immigrazione / Comunità 

"Pandora” 
 

Rossella Turrà 
vicolo Canove, 22 
46100 Mantova 
Tel. 0376. 368165 
Fax 0376. 224494 

Cel. di Servizio 328.2122599 
immigrazione@portaaperta.it 

Per informazioni: 
Centro Studi / Area Mediazione 

Linguistico Culturale 
 

Paini Giovanni 
vicolo Canove, 22 
46100 Mantova 
Tel. 0376. 368165 
Fax 0376. 224494 

Cel. di Servizio 340.6024107 
centrostudi@portaaperta.it 


